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POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Objetivo

Prover transparéncia quanto aos tratamentos de dados realizados pela Mais
Tecnologias.

2. Definicoes de Termos

Para melhor compreensdo deste documento, a tabela abaixo indica os
significados dos termos utilizados:

TERMO DESCRICAO

Usuario ou | Pessoas fisicas ou juridicas que contratam ou acessam os Servigos para
Titular de [ avaliar os seus proprios comportamentos financeiros ou de terceiros, de
dados acordo com a metodologia utilizada pela Mais Tecnologias.

Fontes Pessoas fisicas ou juridicas que disponibilizam ou compartilham dados, de
caradter publico ou privado. No dmbito do Cadastro Positivo, concedem
crédito ou realizam venda a prazo ou outras transagdes comerciais e
empresariais que lhe impliquem risco financeiro, dentro dos limites do
permitido pela lei, as quais fornecem a Mais Tecnologias dados de
adimplemento ou inadimplemento, entre outros dados relacionados ao
comportamento financeiro do titular do dado.

P "Internet Protocol”. Codigo atribuido a um terminal de uma rede.

Validadora | Empresas que prestam servigos que viabilizam a confirmagéo e atualizagéo
s de Dados | das informagdes constantes nos bancos de dados da Mais Tecnologias.
Cadastrais
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3. Dados e tratamentos

As tabelas abaixo indicam quais dados pessoais sdo tratados pela Mais
Tecnologias e pelos seus Operadores, a coleta dos dados e fundamentos
legais que permitem estes tratamentos:

Dados fornecidos pelos Usuarios quando solicitam ou utilizam Servigos Mais
Tecnologias

Dados Coletas de Dados Permisséo Legal
- Nome completo, foto do No momento do - Cumprimento de
documento de identificacdo como cadastro nos canais obrigagéo legal ou
RG e CAH e nimero do CPF disponiveis aos regulatoria pela Mais
N ] ] 5 Usuarios que Tecnologias, que garantira o
utilizados para a identificacdo e solicitarem os acesso seguro pelo Usuario
seguranca do Usuario. Servigos, que e preservara o sigilo das
voluntariamente informacodes.
« Data de nascimento, utilizada informam seus dados
para identificagdo e verificagdo da | Para cadastro. « Execucdo dos Servigos
contratados.

capacidade legal do Usuario para

usufruir os Servigos. N s
¢ « Para protecgéo ao crédito.

- Telefone e e-mail, utilizados para . Os dados considerados
validacdo do cadastro e sensiveis, como os dados
comunicagdo com o Usudrio, bem biometricos, séo utilizados

para garantia da prevengéo
a fraude e a seguranca do
Titular, nos processos de
identificacéo e
autenticacdo de cadastro,
Usuario, sendo que podera haver ou mediante

a leitura biometrica da foto para consentimento.

como para envio de marketing.

- Foto selfie, utilizada para a
identificagdo e segurancga do

efeitos de prevencgéo a fraude e a
seguranga do Titular.

+ Senha e dados de login,
utilizados para a identificagdo do
Usuario e seguranga.

- Dados de cartdo de crédito e No momento da Execucédo dos Servicos
dados bancarios e dados contratagdo do Mais Tecnologias
cadastrais utilizados para Servigo Mais contratados.
possibilitar o pagamento do Tecnologias.

servico contratado.
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Nos termos da Politica de

Cookies No acesso aos Portais | Cookies disponivel nos
da Mais Tecnologias. | Portais da Mais
Tecnologias.
Registros de acesso a
=} No acesso aos Portais | aplicagdes de internet, para

da Mais Tecnologias.

cumprimento de obrigagéo
legal.

Dados fornecidos pelas Fontes do Cadastro Positivo e de Negativacao

Dados

Coletas de Dados

Permissédo Legal

- Nome, CPF, data de
nascimento, endereco,
informacdes de contato —
tambeém utilizados para fins de
envio da comunicacédo de
abertura do cadastro Positivo
ou Negativo.

« NUmero do contrato, data e
valor relacionado a concessé&o
do crédito ou da assuncéo da
obrigagéo de pagamento.

- Valores devidos das
prestagdes ou obrigagdes,
indicadas as datas de
vencimento e de pagamento.

- Valores pagos, mesmo que
parciais, das prestagdes ou
obrigagdes, indicadas as datas
de pagamento.

As informacodes de
adimplemento ou
inadimplemento s&o
compartilhadas
pelas Fontes com a
Mais Tecnologias em
qualguer momento.

- Execucdo das atividades
definidas na Lei de
Cadastro Positivo (dados
de adimpléncia).

« Para protegéo ao credito.
- Para legitimo interesse.

« Mediante consentimento
especifico fornecido pelo

Titular nos canais da Mais
Tecnologias ou fornecido

as Fontes.

Dados de carater publico ou tornados publicos por seus Titulares

Dados

Coletas de Dados

Permissédo Legal

- Data de nascimento e nome da
mae.

A partir de fontes
publicas e empresas

Os dados publicos podem
ser utilizados
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validadoras de considerando a finalidade,
- Status da regularidade de CPF | dados cadastrais a a boa-fé e o cumprimento
e CNPJ. qualquer momento. | de obrigagé&o legal ou
regulatoria, ou mediante
- Estimativas de renda e consentimento do Titular
informagdes do imposto de no caso de dados que néo
renda dos Titulares, sejam utilizados para
desenvolvidas a partir de dados garantia da prevengéo a
publicos. fraude, protegéo ao
credito e a seguranga do
- Informacé&o de 6bito, recebidas Titular.

com o propdsito de confirmar a
informacado de obito do Titular.

« Informacdes referentes as
medidas judiciais de carater
publico que impactem a
capacidade de credito do
Titular.

4. Finalidades do tratamento realizado

Os dados pessoais coletados ou recebidos pela Mais Tecnologias de diversas
fontes sédo tratados em conformidade com as finalidades previstas na
legislagdo, sendo: autenticagdo da identidade do titular nos canais da Mais
Tecnologias; protegéo do credito, em especial para subsidiar analise de risco
de credito por consulentes, gestdo do cadastro de inadimplentes e envio de
notificagdes; garantir a prevengdo a fraude e a seguranga do titular;
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria pela Mais Tecnologias;
direcionamento das agdes de marketing da Mais Tecnologias, em especial
para realizar pesquisas de satisfagdo, oferta de produtos e campanhas
promocionais; execugdo do contrato de prestagdo de servigos e oferta de
produtos da Mais Tecnologias.

5. Compartilhamento de dados com terceiros

A Mais Tecnologias podera compartilhar os dados pessoais constantes em
seus bancos de dados somente se necessario e em conformidade com as
finalidades informadas no item anterior, respeitadas as condi¢bes da
legislagdo aplicavel.
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6. Transparéncia na analise de risco de crédito

A Mais Tecnologias utiliza os dados pessoais na composi¢cao da analise de
risco de credito de acordo com o disposto na descrigdo de Servigos
(disponivel no website www.maistecnologias.com.br) e sempre em
conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis.

7. Armazenamento dos dados

Os dados pessoais constantes dos bancos de dados da Mais Tecnologias sdo
armazenados em servidores proprios e prestadores terceirizados.

8. Seguranga da Informagao

O servigo Mais Tecnologias se compromete a aplicar as medidas tecnicas e
organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados
e de situagdes de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagédo ou difusdo de
tais dados.

Para a garantia da seguranga, serdo adotadas solugbdes que levem em
consideragdo: as técnicas adequadas; os custos de aplicagdo; a natureza, o
ambito, o contexto e as finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos
e liberdades do usuario.

O site utiliza criptografia para que os dados sejam transmitidos de forma
segura e confidencial, de maneira que a transmissdo dos dados entre o
servidor e o usuario, e em retroalimentacdo, ocorra de maneira totalmente
cifrada ou encriptada.

9. Solicitagdes, reclamacdes e duvidas

A Mais Tecnologias presta atendimento por meio dos seguintes canais de
atendimento:

- “Fale Conosco”, disponiveis no Website www.maistecnologias.com.br;
« NUmeros de telefone: (61) 3024-0696;

+ Enderego para correspondéncia: Rua Copaiba, lote 01, Torre A, Salas
1801/1803, Edificio DF Plaza, CEP 71.919-900, H'guas Claras — Brasilia-DF;


https://www.quod.com.br/www.quod.com.br
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- Contato Encarregado de Dados: encarregado@maiscamara.com.

10. Responsabilidades

Mais Tecnologias no papel de Controlador:

+ Quanto a Comunicagdo com a Autoridade Nacional:

- Deve comunicar a autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares.

» Quanto as Informagdes do Encarregado de dados:

« Deve indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais e manter,

preferencialmente em seu site, as informagdes de contato do encarregado
de dados.

- Quanto ao Legitimo interesse:

- Deve adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de
dados quando baseado em seu legitimo interesse.

+ Quando o controlador tratar os dados com base no legitimo interesse,
somente os dados pessoais estritamente necessarios para a finalidade
pretendida poderao ser utilizados.

- Quanto ao Tratamento de dados pessoais sensiveis:

- E proibido aos controladores comunicagdo ou compartilhamento de
dados pessoais sensiveis referentes a saiude com objetivo de obter
vantagem econdmica.

+ Pode tratar dados pessoais sensiveis por conta de: (i) cumprimento de
obrigagdo legal ou regulatdria pelo controlador e (i) garantia da
prevengdo a fraude e a seguranga do titular, nos processos de
identificacdo e autenticacdo de cadastro.
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Mais Tecnologias no papel de Controlador ou Operador
+ Quanto ao Legitimo interesse:

+ O controlador e o operador devem manter registro das operagdes de
tratamento de dados pessoais que realizarem (ciclo de vida do dado),
especialmente quando baseado no legitimo interesse por prazo a ser
definido pela ANPD.

» Quanto as Medidas de Seguranga:

- O controlador e operador devem adotar medidas de seguranga, tecnicas
e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigéo, perda,
alteragédo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

« O controlador e o operador podem definir regras de boas praticas e
governanga.

-+ O controlador e operador devem rejeitar solicitagdes para a divulgagao
de dados pessoais que ndo sejam legalmente obrigatdrias.

- O operador deve informar ao controlador das solicitagdes dos orgéos
competentes sobre o tratamento de dado pessoal que este faga em nome
daquele.

« Quanto ao Término de tratamento:

- Devem eliminar os dados pessoais apds o término de seu tratamento, no
ambito dos limites tecnicos, estando autorizado a manté-los por
finalidades legais, regulatdrias, de pesquisa e uso exclusivo do
controlador com anonimizacéo.

Data de atualizacdo: Novembro/2023.



